
ZONGULDAK TİCARET VE SANAYİ ODASI
Z T S O

Y E N İ  Ü Y E L E R İ M İ Z  İ Ç İ N

Yeni Üye Bilgilendirme Kitapçığı

İşinizi kurarken, büyütürken ve dünyaya açılırken yanınızdayız.

S A Y F A  2 – 3

Üyeliğin Size
Sağladığı
Avantajlar
• Ticari işlemlerinizde tek
adres

• Eğitim, seminer ve güncel
bilgi

• Destek ve teşvik
programlarına erişim

• Kamu nezdinde temsil ve
güçlü iş ağı
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Odadan
Alabileceğiniz
Belgeler

• Faaliyet ve oda kayıt
belgeleri

• Kapasite ve ekspertiz
raporları

• Menşe ve dış ticaret
belgeleri

• Yerli malı belgesi

S A Y F A  4

Üye Olarak
Dikkat Edilmesi
Gerekenler

• Aidatların zamanında
ödenmesi

• Değişikliklerin tescili

• Güncel iletişim bilgileri

• Faaliyet sonlandırma ve
kanuni defterler

KURULUŞ

30 Temmuz 1919

TABİ OLDUĞU  KANUN

5174 sayılı Türkiye
Odalar ve Borsalar Birliği
ile Odalar ve Borsalar
Kanunu

ÜYESİ OLDUĞU  ÜST  KURULUŞ

Türkiye Odalar ve
Borsalar Birliği (TOBB)
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B A Ş K A N I M I Z D A N

Değerli Üyemiz,
Zonguldak Ticaret ve Sanayi Odası ailesine hoş geldiniz.

Odamıza kaydınızı yaptırarak kentimizin ekonomik hayatına yön veren güçlü bir iş topluluğunun

parçası oldunuz. Madencilikten limancılığa, sanayiden ticaret ve hizmetlere uzanan köklü bir

ekonomik birikime sahip Zonguldak’ta her işletmenin güçlenmesi, şehrimizin ve ülkemizin
kalkınması demektir.

Odamız; işinizi kurarken ihtiyaç duyacağınız resmi işlemlerden büyüme yolunda ihtiyaç duyacağınız

bilgi, eğitim ve destek programlarına, yurt dışı pazarlara açılırken gereken belge ve bağlantılara

kadar her aşamada yanınızda olacaktır.

Kapımız ve tüm iletişim kanallarımız size açıktır. Görüş, öneri ve ihtiyaçlarınızı bizimle paylaşmanızı,

meslek komitelerimizin ve Odamızın faaliyetlerine etkin biçimde katılmanızı bekliyoruz.

Yeni döneminizin hayırlı, işlerinizin bereketli olmasını diler, saygılarımı sunarım.

Metin Demir
Yönetim Kurulu Başkanı

Oda Üyeliği Nedir?
Zonguldak Ticaret ve Sanayi Odası, 5174 sayılı Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği ile Odalar ve

Borsalar Kanunu’na tabi, kamu kurumu niteliğinde bir meslek kuruluşudur. Kanun gereği, Odamızın

çalışma alanında ticaret siciline kayıtlı tüm gerçek ve tüzel kişi tacirler ile sanayiciler Odaya

kaydolmakla yükümlüdür. Oda üyeliği, yasal bir zorunluluk olmasının yanında iş dünyasının ortak

sesine katılmanın da yoludur.

Ticaret siciliyle başlar

Ticaret siciline tescil ile
birlikte Oda kaydınız yapılır ve
size bir Oda sicil numarası
verilir.

Bir meslek grubunda yer
alırsınız

Faaliyet konunuza göre bir
meslek grubuna kaydolur,
meslek komitesi seçimlerinde
oy kullanırsınız.

Karar süreçlerine
katılırsınız

Meslek komiteleri, Oda
Meclisi ve Yönetim Kurulu
aracılığıyla sektörünüzün sesi
olursunuz.

ZTSO · Yeni Üye Bilgilendirme Kitapçığı 2



H İ Z M E T L E R İ M İ Z

Üyelerimize Sunulan Hizmetler

Ticaret Sicili İşlemleri
Kuruluş, değişiklik, terk ve tasfiye tescilleri Oda
bünyesindeki Ticaret Sicili Müdürlüğü’nde.

Belge ve Onay Hizmetleri
Faaliyet, kapasite, ekspertiz ve dış ticaret
belgelerinin düzenlenmesi ve onayı.

Eğitim ve Seminerler
Mevzuat, dış ticaret, dijital dönüşüm ve girişimcilik
alanlarında eğitim programları.

Destek ve Teşvik Bilgilendirmesi
KOSGEB, Batı Karadeniz Kalkınma Ajansı ve TOBB
destekleri hakkında yönlendirme.

Dış Ticaret ve Uluslararası İlişkiler
Yurt dışı fuar, iş heyeti ve ikili iş görüşmesi
organizasyonları.

Temsil ve Savunuculuk
Üyelerimizin sorun ve taleplerinin yerel ve ulusal
düzeyde kamu kurumlarına iletilmesi.

Bilgi ve Duyuru Hizmetleri
Mevzuat değişiklikleri, ihale ve iş fırsatı duyuruları,
ekonomik ve sektörel raporlar.

E-İmza ve KEP
Elektronik imza ve kayıtlı elektronik posta (KEP)
başvurularında destek.

B E L G E L E R

Odadan Alabileceğiniz Belgeler
Faaliyet Belgesi
Oda kaydınızın ve faaliyetinizin sürdüğünü
gösterir; ihalelerde sıkça istenir.

Oda Kayıt (Sicil) Belgesi
Oda kayıt bilgilerinizi ve meslek grubunuzu
gösterir.

Kapasite Raporu
Üretim yapan işletmelerin üretim kapasitesini
belgeler.

Ekspertiz Raporu
Makine, tesis ve mallara ilişkin bilirkişi tespiti.

Menşe Şahadetnamesi
İhraç edilen malın menşeini (üretildiği ülkeyi)
gösterir.

A.TR ve EUR.1 Dolaşım Belgeleri
Tercihli ticarette gümrük avantajı için
kullanılır.

Fatura ve Ticari Belge Onayı
Yurt dışında kullanılacak fatura ve belgelerin
onayı.

Yerli Malı Belgesi
Kamu ihalelerinde yerli malı avantajı için
sanayi ürünlerine verilir.

Belgeler için gerekli evrak ve ücretler hakkında Odamızdan bilgi alabilirsiniz.
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Ü Y E  O L A R A K

Dikkat Edilmesi Gerekenler
1 · Aidat
Yıllık aidat, Haziran ve Ekim aylarında iki eşit taksitte
ödenir. Süresinde ödenmeyen aidata gecikme zammı
uygulanır; aidat borcu Oda hizmetlerinden
yararlanmanızı ve seçim haklarınızı etkileyebilir.

2 · Değişiklik Tescili
Adres, unvan, sermaye, ortaklık, yetkili ve faaliyet
konusu değişiklikleri 15 gün içinde ticaret siciline
tescil ettirilmelidir. Geç yapılan tesciller idari para
cezasına konu olabilir.

3 · İletişim Bilgilerinin Güncel Tutulması
Telefon, e-posta, KEP adresi ve yetkili bilgilerinizi
güncel tutun. Duyuru, tebligat ve aidat bildirimleri
bu bilgiler üzerinden iletilir.

4 · Faaliyet Sonlandırma
Vergi kaydını kapatmak tek başına yeterli değildir.
Şahıs işletmelerinde terk, şirketlerde tasfiye ve
kapanış tescili yapılmadıkça Oda kaydı ve aidat
yükümlülüğü sürer.

5 · Kanuni Defterler
Türk Ticaret Kanunu uyarınca yevmiye, defteri kebir ve envanter defterleri; şirketlerde ayrıca pay defteri, yönetim
kurulu karar defteri ve genel kurul toplantı ve müzakere defteri tutulmalıdır. Açılış onaylarını süresinde yaptırın; e-
defter kapsamındaysanız defterlerinizi elektronik ortamda tutun.

Sıkça Sorulan Sorular
Oda kaydı zorunlu mudur?
Evet. 5174 sayılı Kanun gereği ticaret siciline kayıtlı tüm tacir ve sanayicilerin Odaya kaydı
zorunludur.

Aidatımı nasıl öğrenir, nasıl öderim?
Oda veznemizden, anlaşmalı bankalardan veya www.ztso.org.tr/online-islemler üzerinden.

İşimi bıraktım, aidat çıkmaya devam eder mi?
Terk veya tasfiye tescili yapılana kadar kaydınız açık kalır ve aidat tahakkuk etmeye devam eder.

Bize Ulaşın
ADRES

Yayla Mah. Kadırga Cad. No:5
Merkez / ZONGULDAK

TE L E FON

0372 251 11 11
E - POSTA

bilgi@ztso.org.tr
info@ztso.org.tr

KEP

zonguldaktso@hs01.kep.tr
WEB

www.ztso.org.tr
WHATSAPP

0372 251 11 11

SOSY A L  MEDY A

FACEBOOK

/ZTSOKurumsal
INSTAGRAM

@ztsokurumsal
X

@ZonguldakTSO
YOUTUBE

@ztsokurumsal
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